7 @ GOVERNO [t
o PE =\
Secretaria . v IA U P E

de Administracao ; 14
LO a CONCURSOS
ESTADO DE MUDANCA Eg pc

Governo de Pernambuco
Secretaria de Administragao — SAD
Escola de Governo da Administragao Publica de Pernambuco - EGAPE
Instituto de Apoio a Fundagao Universidade de Pernambuco - IAUPE

CURSO DE FORMACAO — EGAPE

Especialidade: CONTROLE INTERNO
TECNOLOGIA DA INFORMACAO

MODULO IV
PROVA OBJETIVA — 16/06/2026

DADOS DE IDENTIFICAGAO DO CANDIDATO
N&o deixe de preencher as informacdes a seguir.

N° CPF N° do Doc. de Identificagao Orgao Expedidor UF

ATENCAO

—

Leia todas as instrugbes antes de iniciar a prova.

2. Uma vez dada a ordem de inicio da Prova, preencha, nos espagos apropriados, o seu Nome completo, o seu
Numero de Inscri¢do, o Numero do Documento de Identificagdo, o Orgdo Expedidor e a Unidade da Federagéo.
Verifique se este caderno contém 20 (vinte) questdes. Se o caderno estiver incompleto, com alguma falha na
composicao da prova ou com algum defeito grafico que lhe cause duvidas, informe imediatamente ao Fiscal.

3. Pararegistrar as alternativas escolhidas nas questdes da Prova, vocé recebera um Cartdo-Resposta de Leitura
Otica. Verifique se o Nimero de Inscri¢do neles impresso coincide com o seu Nimero de Inscri¢do. As bolhas do
Cartao-Resposta referentes as questdes de miltipla escolha devem ser preenchidas totalmente com caneta
esferografica azul ou preta. Respostas preenchidas a lapis n&o serdo consideradas na corre¢ao. Marque apenas
uma alternativa para cada questdo. A questao que for marcada com mais de uma resposta ou rasurada sera
anulada. Sugere-se s6 marcar ao final.

4. O inicio da prova sera as 09h (nove horas) com duracéo de 02 (duas) horas, logo se encerrara as 11h (onze
horas). O tempo minimo de permanéncia em sala é de 30 (trinta) minutos apés o seu inicio.

5. O IAUPE néo se responsabilizara por objetos ou valores portados, esquecidos, danificados ou extraviados nas
dependéncias dos locais de aplicagao das provas.

6. A prova é (Individual). A consulta ou comunicacdo a terceiros ensejara a atribuicdo de grau 0 (ZERO) ao(s)
aluno(s). Caso isto ocorra o(s) aluno(s) devera(ao) acatar a ordem do(s) aplicador(es) da prova, sair da sala sem
atrapalhar aos colegas, devendo procurar o seu coordenador/gestor responsavel para manifestar qualquer
insatisfagcao a ser dissipada, em sendo o caso.

7. Todos os aparelhos eletronicos deverao estar desligados, assim como todo o material que ndo possa ser utilizado
devera estar acondicionado préximo a mesa do professor, na frente da sala.

8. O gabarito sera fornecido pela coordenagédo do curso em momento oportuno, assim como as notas e provas.

Valor Total da Avaliagao: 10,0 (dez) - Cada questao valera 0,50 (meio) ponto.
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1. Um analista de dados precisa processar trés conjuntos de informagoes: registros de vendas em
planilha Excel, transcrigées de atendimento ao cliente e fotografias de produtos cadastrados no
sistema. Ao planejar o fluxo de processamento, ele percebe que esses conjuntos exigem
abordagens técnicas distintas. O que justifica essa diferenca de tratamento?

(a) Registros em planilha sempre exigem técnicas mais avangadas por conterem maior volume de
informacoes.

(b) Transcricoes e fotografias possuem campos predefinidos e estruturados, dificultando a consulta por
sistemas relacionais.

(c) Registros em planilha seguem estrutura padronizada, enquanto transcricbes e fotografias nao
possuem formato fixo nem organizagao predefinida.

(d) Fotografias e transcrigdbes sdo sempre geradas por sistemas automatizados, ao contrario dos
registros em planilha.

(e) Registros em planilha dependem somente de inteligéncia artificial para serem processados, enquanto
os demais tipos néo.

2. Bases governamentais com registros incompletos ou desatualizados dificultam a formulagao de
politicas publicas eficazes. Para garantir a qualidade dessas bases, diferentes processos
precisam atuar de forma complementar. Avalie as afirmagdes a seguir.

I. A atualizagdo continua contribui para a confiabilidade das informagdes governamentais.

Il. A coleta padronizada contribui para a consisténcia dos registros.

lll. A integracao entre bases reduz riscos de interpretagdes equivocadas.

IV. A limpeza de dados, por si s, elimina a necessidade de qualquer etapa posterior de validagao.

E correto o que se afirma em

(a) Il, lll e IV, apenas.
(b) I, Il e lll, apenas.
(c) I, lll e IV, apenas.

(d) 1l e lll, apenas.
(e) I e ll, apenas.

3. Em uma pesquisa sobre competéncias digitais no setor publico, servidores com formagao em
leitura de indicadores e interpretacao estatistica conseguiram extrair conclusées a partir de
painéis de dados. Ja aqueles sem essa formagdo apenas visualizaram os graficos sem
compreender as implicagoes. Qual competéncia explica a diferenca de desempenho entre os dois
grupos?

(a) Dominio de ferramentas tecnoldgicas avangadas para visualizagéao e geragao de relatérios.

(b) Acesso a sistemas de dados mais completos e atualizados do que os colegas.

(c) Letramento em dados, que permite interpretar indicadores e extrair sentido das informagbes
apresentadas.

(d) Experiéncia prévia em gestao publica, que facilita a leitura de contextos organizacionais.

(e) Capacidade de programacgao, necessaria para manipular os painéis de dados diretamente.

4. Um modelo de rede neural apresentou acuracia de 98% nos dados de treinamento, mas apenas
72% em dados novos. A analise indicou que o modelo memorizou ruidos e padroes irrelevantes
da amostra original, perdendo a capacidade de generalizar. Qual conceito de aprendizado de
maquina descreve esse comportamento?

(a) Overfitting, pois 0 modelo memorizou padrdes especificos do treinamento e perdeu capacidade de
generalizacéo.

(b) Underfitting, pois 0 modelo memorizou padrées especificos do treinamento e perdeu capacidade de generalizag3o.

(c) Overfitting, pois 0 modelo ndo conseguiu aprender nenhum padrao relevante dos dados de treinamento.

(d) Underfitting, pois 0 modelo ndo conseguiu capturar a estrutura subjacente dos dados de treinamento.

(e) Regularizacao, pois o modelo aplicou penalidades excessivas durante o treinamento.
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5. Desde os anos 1990, o volume de dados armazenados por organizagées cresceu de terabytes
para exabytes. Esse fendmeno, chamado Big Data, envolve multiplas dimensdes além do volume.
Avalie as afirmagoes a seguir.

I. Big Data descreve o crescimento exponencial de dados estruturados e nao estruturados.

Il. Big Data envolve volumes que excedem a capacidade de ferramentas convencionais de
processamento em tempo toleravel.

lll. Big Data se limita ao volume massivo de dados, sem considerar velocidade ou variedade.

IV. Big Data é um fendmeno surgido apenas com o advento das tecnologias de armazenamento
em exabytes, ndo havendo registros anteriores do conceito.

E correto o que se afirma em

(a)ll, 1l e IV, apenas.
(b)1, lll e IV, apenas.
(c)l e lll, apenas.
(d)Il e IV, apenas.
(e)l e ll, apenas.

6. Machine learning tradicional inclui técnicas como modelos lineares e arvores de decisdo, que
aprendem padrées a partir de dados sem regras explicitamente programadas. Deep learning, por
sua vez, utiliza redes neurais com miltiplas camadas para aprender representacées
progressivamente mais abstratas dos dados brutos. Do ponto de vista conceitual e estrutural, o
que fundamentalmente distingue deep learning das demais técnicas de machine learning?

(a) Aprende padroes sem necessidade de dados rotulados, dispensando supervisdo humana.

(b) Exige que o programador defina manualmente as regras de classificacdo dos dados.

(c) Apresenta desempenho superior ao ML tradicional em qualquer tipo de tarefa ou volume de dados.
(d) Aprende representacoes hierarquicas em multiplas camadas de abstragao, diretamente dos dados brutos.
(e) Depende de engenharia manual de atributos para extrair caracteristicas relevantes dos dados.

7. A escolha entre machine learning (ML) tradicional e deep learning (DL) depende de critérios como
volume de dados, tipo de tarefa e condi¢oes de validagdo. Qual afirmagao sobre esses critérios
esta INCORRETA?

(a) A divisdo dos dados em conjuntos de treino, validagdo e teste é condi¢cdo indispensavel para
resultados confiaveis.

(b) Tarefas com grande volume de dados brutos, como reconhecimento de imagem, tendem a favorecer
DL.

(c) Modelos de ML tradicional sdo, em geral, mais simples de interpretar e treinar do que modelos de DL.

(d) Tarefas que envolvem representagdes hierarquicas, como processamento de texto e imagem, tendem
a favorecer DL.

(e) Em cenarios com poucos dados e possibilidade de engenharia de atributos, DL tende a superar ML
tradicional

8. Sistemas de inteligéncia artificial tradicionais realizam tarefas como classificagao e previsao a
partir de padrées em dados existentes. Uma subcategoria especifica vai além disso ao produzir
conteudo inédito — como texto, imagens e audio — a partir de redes neurais profundas. Qual
caracteristica melhor define a IA Generativa em relagdo aos demais sistemas de IA?

(a) Capacidade de classificar grandes volumes de dados com maior precisao do que modelos tradicionais.
(b) Capacidade de aprender padrdes sem necessidade de dados rotulados ou supervisao humana.

(c) Capacidade de produzir conteudo original, como texto, imagens ou audio, de forma auténoma.

(d) Capacidade de realizar previsdes em tempo real com base em dados histéricos estruturados.

(e) Capacidade de integrar multiplas fontes de dados para gerar relatérios analiticos automatizados.
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9. A integragdao de dados de multiplas fontes, aliada a técnicas analiticas e boas praticas de
governanga, pode transformar a forma como organizagées tomam decisées. Qual é a principal
implicacao desse processo para a tomada de decisao nas organizagoes?

(a) Elimina a necessidade de estruturas de governancga, pois os dados integrados ja garantem decisées
corretas por si mesmos.

(b) Aumenta a capacidade de tomar decisbes embasadas em evidéncias, mas exige competéncias
analiticas e estruturas de governanca adequadas.

(c) Reduz a autonomia dos gestores, pois as decisdes passam a ser determinadas automaticamente pelos
sistemas analiticos.

(d) Garante decisbes rapidas e sem riscos, desde que os dados sejam coletados de fontes internas a
organizagao.

(e) Melhora a qualidade das decisbes operacionais, mas € irrelevante para decisdes de nivel estratégico.

10. Na hierarquia classica dado — informagao — conhecimento, cada nivel possui caracteristicas
proprias. Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta dessas defini¢des, na ordem
mencionada.

(a) Registros brutos sem contexto / resultado da organizacao e interpretacdo dos dados / aplicacao pratica
de informagdes para resolver problemas.

(b) Resultado da interpretacao de informacgdes / registros brutos organizados / conjunto de experiéncias
acumuladas sem aplicagao pratica.

(c) Informacgao contextualizada / dado organizado em padrbes / experiéncia adquirida sem necessidade
de aplicagao.

(d) Registros brutos sem contexto / padrées identificados a partir do conhecimento / aplicagédo estratégica
de dados.

(e) Conjunto de fatos interpretados / registros sem valor analitico / experiéncias praticas nao
sistematizadas.

11. Analise as afirmativas a seguir acerca das etapas do processo de ETL (Extract, Transform, Load)
no contexto do Pentaho Data Integration (PDI) e assinale a alternativa correta:

7

I. A etapa "Extract" é responsavel pela coleta de dados nas fontes de origem, podendo abranger
fontes heterogéneas como bancos de dados relacionais, arquivos de texto e planilhas eletrénicas,
sem aplicar regras de negocio sobre os dados coletados.

Il. Na etapa "Extract", sao aplicadas as regras de negodcio definidas pela organizagdo, como
padronizacao de formatos, eliminagdo de duplicatas e calculo de campos derivados, antes de os
dados serem transferidos ao destino.

lll. A etapa "Load" tem como finalidade transferir os dados ja transformados para o sistema de
destino — como um data warehouse ou banco de dados analitico —, encerrando o ciclo do processo
ETL.

(a) Apenas a afirmativa | esta correta.

(b) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
(c) Apenas as afirmativas Il e Ill estao corretas.
(d) As afirmativas I, Il e lll estéo corretas.

(e) Apenas a afirmativa Il esta correta.

11. Sao afirmagoes corretas acerca dos componentes de entrada e processamento disponiveis nas
Transformagdes do Pentaho Data Integration (PDI), EXCETO:

(a) O componente "Text File Input" permite configurar livremente o caractere delimitador de campos (virgula,
ponto e virgula, tabulagao, barra vertical, etc.), o formato de data e o tipo de dado de cada campo lido do arquivo.
(b) O componente "Microsoft Excel Input" é compativel com planilhas nos formatos .xIs e .xlsx,
possibilitando a selegéo da aba (sheet) e do intervalo de células a serem processados.

(c) O componente "Table Input" permite executar consultas SQL personalizadas — incluindo filtros, jungdes
e subconsultas — para extragdo de dados de qualquer banco de dados relacional que disponha de driver
JDBC configurado no PDI.

4
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(d) O componente "Dummy" realiza a validacdo automatica do tipo de dado dos campos que fluem através
dele, interrompendo a execucdo da Transformagcdo com uma mensagem de erro quando identifica
incompatibilidade de tipo entre os campos do fluxo.

(e) Em uma unica Transformagéo do PDI, é possivel utilizar simultaneamente "Text File Input", "Microsoft
Excel Input" e "Table Input" para ler dados de fontes distintas, combinando os fluxos resultantes por meio
de steps adequados.

13. Analise as afirmativas a seguir acerca dos componentes "Merge Join", "Filter Rows" e "Sort
Rows" do Pentaho Data Integration (PDI) e assinale a alternativa correta:

I. O "Merge Join" exige que os dois fluxos de dados a serem unidos estejam previamente ordenados
pelos campos-chave de jungao; na pratica, é usual a utilizagdo do "Sort Rows" antes de cada stream
de entrada do "Merge Join" para garantir essa pré-condigao.

Il. O "Filter Rows" divide o fluxo em dois caminhos distintos — TRUE e FALSE — de acordo com
uma condicdo légica avaliada registro a registro; quando o caminho FALSE néo esta conectado a
nenhum step subsequente, os registros que nao satisfazem a condicido sdo silenciosamente
descartados, sem geragao de erro de execucgao.

lll. O componente "Sort Rows", além de ordenar os registros do fluxo, elimina automaticamente os
registros duplicados, funcionando de forma equivalente a clausula DISTINCT da linguagem SQL.

(a) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
(b) Apenas as afirmativas | e lll estao corretas.
(c) Apenas as afirmativas Il e Ill estdo corretas.
(d) As afirmativas |, Il e Ill estdo corretas.

(e) Apenas a afirmativa | esta correta.

14. Sao afirmacgoes corretas sobre o conceito e o funcionamento de Transformagdes no Pentaho
Data Integration (PDI), EXCETO:

(a) Uma Transformagédo no PDI é composta por steps (etapas de processamento) interligados por hops
(conexdes direcionais), sendo cada step responsavel por uma operagao especifica sobre o fluxo de dados.
(b) Os steps de uma Transformagao operam em modelo de pipeline: assim que um step produz registros,
estes sdo imediatamente transmitidos ao step seguinte, sem aguardar o processamento completo do step
anterior.

(c) O utilitario de linha de comando Kitchen, integrante do PDI, é responsavel pela execugdo de
Transformacgdes (.ktr) em modo batch, sem a necessidade de abertura da interface Spoon.

(d) Transformagdes séo salvas em arquivos com extensao .ktr e podem conter multiplos steps de entrada,
etapas de transformacéo e steps de saida, desde que o fluxo de dados entre eles esteja definido por hops.
(e) Uma unica Transformacgéao pode realizar operag¢des de leitura de dados de fontes distintas, aplicagédo de
regras de transformacao e escrita dos resultados em sistemas de destino, constituindo a unidade basica de
implementacéo de légica ETL no PDI.

15. Um desenvolvedor PDI esta configurando uma Transformagao para processar um arquivo com
os seguintes campos:

* nome_completo: texto com letras e espacos (ex.: "Maria da Silva");

* codigo_servidor: identificador numérico inteiro, sem casas decimais (ex.: 123456);

* salario_bruto: valor monetario com casas decimais (ex.: 4523,75);

» data_admissao: data no formato DD/MM/AAAA (ex.: 15/03/2010);

* ultimo_acesso: data e hora no formato DD/MM/AAAA HH:MM:SS (ex.: 24/05/2026 08:42:10).
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A atribuicdo de tipos de dados PDI mais adequada para esses cinco campos, na ordem em que foram
apresentados, é:

(a) String, Number, Number, Timestamp, Date

(b) String, Integer, Number, Date, Timestamp

(c) String, Integer, BigNumber, Date, Date

(d) String, Integer, Number, Timestamp, Timestamp
(e) String, Number, Integer, Date, Timestamp

16. Acerca dos componentes "Select Values", "String Operations" e "String Cut" disponiveis nas
Transformagoes do PDI, assinale a alternativa INCORRETA:

(a) No componente "Select Values", a conversao de tipos de dados dos campos — como transformar um
campo do tipo String em Integer ou Number — é realizada na aba "Select & Alter", onde o desenvolvedor
especifica o novo tipo e o formato de conversao de cada campo.

(b) O componente "String Operations" permite converter campos de texto para maiusculas (UPPER CASE)
ou minusculas (lower case), remover espagos em branco nas extremidades do valor (trim) e inverter a
sequéncia de caracteres do campo (reverse), entre outras manipulagoes textuais.

(c) O componente "String Cut" extrai uma substring de um campo de texto com base em posi¢des de inicio
e fim configuradas pelo desenvolvedor, gerando um novo campo com a porgao recortada do valor
original.

(d) O componente "Select Values" oferece trés abas funcionais: "Select & Alter" (para selecionar, renomear
e reordenar campos), "Remove" (para excluir campos do fluxo) e "Meta-data" (para converter tipos e
ajustar comprimento e precisdo dos campos).

(e) O calculo do comprimento (numero de caracteres) de um campo de texto ndo é realizado pelo "String
Operations"; essa operacao é executada pelo componente "Calculator”, por meio da fungao "Length of
field A".

17. Um analista de dados precisa implementar, em uma unica Transformagao PDI, as seguintes
operagoes, nesta ordem:

1) Calcular um novo campo "valor_liquido"”, obtido pela subtragcdo do campo "desconto" do campo
"valor_bruto™;

2) Converter o campo "nome_cliente" para letras maiusculas;

3) Exportar o resultado final para um arquivo CSV com campos separados por ponto e virgula.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta de componentes PDI para implementar esse fluxo:

(a) String Operations — Calculator — Text File Output
(b) Text File Output — Calculator — String Operations
(c) Calculator — Text File Output — String Operations
(d) Calculator — String Operations — Text File Output
(e) String Operations — Text File Output — Calculator

18. Analise as afirmativas a seguir acerca do componente "Concat Fields" disponivel nas
Transformagoes do Pentaho Data Integration (PDI) e assinale a alternativa correta:

. O "Concat Fields" mantém no fluxo de dados os campos originais utilizados na concatenacao,
adicionando o campo resultante da uniao como um novo campo, sem remover os campos de origem.

Il. O separador entre os valores concatenados é obrigatério no "Concat Fields"; caso o
desenvolvedor nao especifique um caractere separador, o componente gera um erro de
configuracao e impede a execu¢ao da Transformacgao.

lll. O "Concat Fields" converte automaticamente para sua representagao textual os campos de tipos
nao textuais (como Number, Integer, Date e Timestamp) antes de realizar a concatenacao, sendo
possivel utiliza-lo com campos de qualquer tipo de dado suportado pelo PDI.
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(a) Apenas a afirmativa | esta correta.

(b) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
(c) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
(d) As afirmativas I, Il e Ill estdo corretas.

(e) Apenas a afirmativa lll esta correta.

19. Analise as afirmativas a seguir sobre as Transformagdes do Pentaho Data Integration (PDI) e
assinale a alternativa correta:

. Uma unica Transformag¢ao do PDI pode ler dados de multiplas fontes heterogéneas de forma
simultanea — como arquivos de texto (CSV/TXT), planilhas Excel e bancos de dados relacionais —,
utilizando os componentes de entrada especificos para cada tipo de fonte.

Il. O componente "Merge Join" é indicado para realizar a juncao de dois fluxos com base em um
campo-chave de correspondéncia (jungao relacional), enquanto o "Append Streams" é indicado
para a concatenacao sequencial de dois fluxos com a mesma estrutura de campos, sem exigir
campo-chave.

lll. O componente "Text File Input” detecta e converte automaticamente os tipos de dados dos
campos lidos (como Integer, Number, Date e Timestamp) com base no conteiudo do arquivo,
dispensando qualquer configuragdo manual de tipo pelo desenvolvedor.

(a) Apenas a afirmativa | esta correta.

(b) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
(c) Apenas as afirmativas Il e Ill estdo corretas.
(d) As afirmativas |, Il e lll estdo corretas.

(e) Apenas a afirmativa Ill esta correta.

20. Um desenvolvedor PDI precisa calcular, para cada registro de um fluxo de dados, a diferengca em
dias entre dois campos do tipo Date presentes no fluxo — "data_conclusao" e "data_inicio" — e
armazenar o resultado em um novo campo denominado "prazo_dias". Assinale a alternativa que
identifica corretamente o componente PDI indicado para essa finalidade e apresenta a justificativa
adequada:

(a) O componente "Calculator", pois disponibiliza fun¢des predefinidas para operagées com campos do tipo
Date e Timestamp — incluindo o calculo da diferenca entre duas datas em dias —, sem necessidade de
escrita de cédigo, por meio de configuragao visual no PDI.

(b) O componente "String Operations", pois permite realizar calculos sobre campos de data por meio da
funcao de diferenga temporal configuravel em suas propriedades.

(c) O componente "Select Values", aba "Meta-data", pois é nessa aba que se configuram operagdes
aritméticas sobre campos do tipo Date para geragao de campos derivados.

(d) O componente "Filter Rows", pois permite calcular expressdes numéricas — incluindo diferengas entre
datas — como parte da avaliagdo das condigbes de filtragem configuradas.

(e) O componente "Replace in String", pois suporta a manipulagido de campos do tipo Date por meio de
operagodes de substituicdo configuradas com expressodes regulares.



